Términos & Condiciones

1. Introduccidn

Bienvenido a www.novavis.tech. Estos Términos y Condiciones regulan el uso de nuestro sitio web y los
servicios ofrecidos. Al acceder o utilizar nuestra plataforma, aceptas cumplir con estos términos en su
totalidad. Si no estas de acuerdo con alguna parte de estos términos, debes dejar de usar el sitio de
inmediato.

2. Servicios Ofrecidos

Novavis.tech ofrece servicios de certificacion ISO 27001, consultoria en ciberseguridad y soluciones
tecnologicas. Nos reservamos el derecho de modificar, suspender o interrumpir cualquier servicio en
cualquier momento sin previo aviso. No garantizamos la disponibilidad ininterrumpida de nuestros
servicios.

3. Registro y Cuentas
Para acceder a ciertos servicios, es posible que necesites registrarte y proporcionar informacion veraz y
actualizada. Al registrarte, te comprometes a:
e Mantener la confidencialidad de tu cuenta y contrasefia.
e Notificarnos de inmediato sobre cualquier uso no autorizado de tu cuenta.
e No compartir tu cuenta con terceros sin autorizacion expresa. Nos reservamos el derecho de
suspender o cancelar cuentas que incumplan estos términos.

4. Uso Aceptable
Al utilizar www.novavis.tech, te comprometes a:
e No usar el sitio para actividades ilegales, fraudulentas o perjudiciales.
e No intentar acceder sin autorizacion a nuestros sistemas o bases de datos.
e No realizar actividades que interfieran con el correcto funcionamiento del sitio.

5. Propiedad Intelectual

Todo el contenido de www.novavis.tech, incluidos textos, imagenes, logotipos y software, es propiedad de
Novavis Tech SpA y esta protegido por leyes de propiedad intelectual. No se permite su reproduccion,
distribucion o modificacion sin autorizacidon previa por escrito. Cualquier uso no autorizado podra derivar
en acciones legales.

6. Limitacion de Responsabilidad

Novavis Tech no se hace responsable por dafos directos, indirectos, incidentales o consecuentes
derivados del uso del sitio o de sus servicios. Nos esforzamos en mantener la informacion actualizada y
precisa, pero no garantizamos su exactitud o disponibilidad continua.

7. Politica de Privacidad

El uso de www.novavis.tech esta sujeto a nuestra Politica de Privacidad, donde explicamos c6mo
recopilamos, utilizamos y protegemos los datos personales. Nos comprometemos a proteger la
privacidad de nuestros usuarios y a cumplir con la normativa aplicable en materia de protecciéon de datos.

8. Pagos y Facturacion

Al contratar nuestros servicios, aceptas realizar los pagos correspondientes segun las condiciones
acordadas. Nos reservamos el derecho de suspender el acceso a nuestros servicios en caso de falta de
pago. Los precios pueden cambiar sin previo aviso, pero los cambios no afectaran servicios ya
contratados.

9. Modificaciones a los Términos

Nos reservamos el derecho de modificar estos términos en cualquier momento. Las modificaciones seran
publicadas en esta pagina y el uso continuado del sitio implicara su aceptacion. Se recomienda revisar
periddicamente estos términos para estar informado de cualquier cambio.

10. Ley Aplicable y Jurisdiccion

Estos términos se rigen por las leyes de Chile. Cualquier disputa serad resuelta ante los tribunales
competentes de Santiago de Chile. En caso de controversia, se recomienda intentar una soluciéon amistosa
antes de recurrir a instancias judiciales.

11. Contacto
Para consultas o dudas sobre estos términos, contactanos a info@novavis.tech. Estamos disponibles para
resolver cualquier inquietud respecto a nuestros servicios o politicas.
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